Algemene voorwaarden PlusEenProcent

Laatste update: februari 2026

Bobdijs.nl valt onder PlusEenProcent welke een handelsnaam is van Budgetvideo B.V. (KvK
83636986). PlusEenProcent is gevestigd aan de Lev Landaustraat 21, 1341 DR te Almere.

Artikel 1: Algemeen

1.1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding, offerte en overeenkomst tussen
PlusEenProcent en de opdrachtgever voor zover van deze voorwaarden niet door partijen
uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.

1.2. De voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met PlusEenProcent,
voor de uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken.

1.3. Indien één of meerdere onderdelen in deze algemene voorwaarden of in de bijbehorende
overeenkomst nietig zijn of vernietigd mochten worden, blijven de overige bepalingen van deze
algemene voorwaarden en overeenkomst volledig van toepassing.

Artikel 2: Aanbiedingen en offertes

2.1. Zowel een mondeling- als schriftelijk akkoord op de offerte wordt als een opdrachtbevestiging
beschouwd tenzij anders is overeengekomen. Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod
schriftelijk uitdrukkelijk anders is aangegeven.

2.2. De prijzen in de genoemde aanbiedingen en offertes zijn exclusief BTW.

2.3. Een samengestelde prijsopgave verplicht PlusEenProcent niet tot het verrichten van een
gedeelte van de opdracht tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs.

2.4. Aanbiedingen of offertes gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten.

2.5. Voor werkzaamheden waarvoor naar aard en omvang geen offerte c.q. opdrachtbevestiging
wordt verzonden, wordt de factuur tevens als opdrachtbevestiging beschouwd.

Artikel 3: Uitvoering van de overeenkomst, informatie en middelen

3.1 PlusEenProcent zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen
van goed vakmanschap uitvoeren, één en ander op grond van de kundigheid die opdrachtgever
redelijkerwijs van PlusEenProcent mag verwachten.

3.2. Om de kwaliteitstandaard van de door PlusEenProcent te leveren producten te borgen bepaalt
PlusEenProcent de wijze waarop en door welke perso(o)n(en) de opdracht wordt uitgevoerd.
PlusEenProcent neemt daarbij de door opdrachtgever kenbaar gemaakte wensen altijd in acht.
Indien- en voor zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, heeft PlusEenProcent
het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden.

3.3.De opdrachtgever draagt zorg voor het tijdig leveren van gegevens,middelen en eventuele
resources die PlusEenProcent in samenspraak met de opdrachtgever nodig acht om de
overeenkomst uit te voeren.

3.4. Opdrachtgever staat in voor juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de door of namens
hem aan PlusEenProcent verstrekte gegevens, middelen en voorzieningen.
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3.5. Opdrachtgever is gehouden PlusEenProcent onverwijld te informeren omtrent wijzigingen in de
verstrekte gegevens e.d., dan wel andere feiten en omstandigheden, die in verband met de
uitvoering van belang kunnen zijn.

3.6. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde middelen niet afdoende ter
beschikking zijn, heeft PlusEenProcent het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten
en/ of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de gebruikelijke tarieven aan de
opdrachtgever in rekening te brengen.

3.7. Indien door PlusEenProcent of door PlusEenProcent ingeschakelde derden in het kader van de
opdracht werkzaamheden worden verricht op de locatie van opdrachtgever of een door
opdrachtgever aangewezen locatie, draagt opdrachtgever kosteloos zorg voor de door die
medewerkers in redelijkheid gewenste faciliteiten.

Artikel 4: Wijziging van de overeenkomst

4.1. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoering
noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen partijen tijdig
en in onderling overleg de overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen.

4.2. Indien partijen overeenkomen dat de overeenkomst wordt gewijzigd of aangevuld, kan het
tijdstip van voltooiing van de uitvoering daardoor worden beinvloed. PlusEenProcent zal de
opdrachtgever zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte stellen. Bedoelde wijziging of aanvulling van
de overeenkomst geeft opdrachtgever geen recht op schadevergoeding.

4.3, Indien de wijziging van of aanvulling op de overeenkomst financiéle en/ of kwalitatieve
consequenties zal hebben, zal PlusEenProcent de opdrachtgever hierover vantevoren inlichten.
PlusEenProcent is gerechtigd aan opdrachtgever meerkosten in rekening te brengen.

Artikel 5: Contractduur; uitvoeringstermijn

5.1. De overeenkomst tussen PlusEenProcent en een opdrachtgever wordt aangegaan gedurende
projectperiode, tenzij uit de aard van de overeenkomst anders voortvloeit of partijen uitdrukkelijk
aangeven dit te wijzigen of te verlengen.

5.2. De overeenkomst kan — tenzij vaststaat dat uitvoering blijvend onmogelijk is — door
opdrachtgever niet wegens termijnoverschrijding worden ontbonden.

Artikel 6: Annulering opdracht

6.1. Overeenkomsten voor bepaalde tijd kunnen niet tussentijds worden opgezegd. Doet
opdrachtgever dit toch dan verbeurd opdrachtgever de totale restwaarde van de overeenkomst en
wordt deze direct opeisbaar door PlusEenProcent, tenzij er feiten en omstandigheden aan de
opzegging ten grondslag liggen die aan PlusEenProcent zijn toe te rekenen. Voorts is opdrachtgever
alsdan gehouden tot betaling van de declaraties voor tot dan toe verrichte werkzaamheden.

6.2. Indien de overdracht van de werkzaamheden voor PlusEenProcent extra kosten met zich
meebrengt, is opdrachtgever verplicht deze aan PlusEenProcent te betalen.

6.3. Bij een overeengekomen opnamedag, wordt bij annulering tot 48 uur voor opnamedag geen
kosten in rekening gebracht. Bij Annulering binnen 48 uur kan maximaal 60% van de
overeengekomen periodebedrag in rekening worden gebracht.

Algemene voorwaarden 2|5



Artikel 7: Tarieven en facturering

7.1. Partijen kunnen bij het tot stand komen van de overeenkomst een vaste prijs overeenkomen.
7.2. Indien geen vaste prijs wordt overeengekomen zal de facturering worden vastgesteld op grond
van werkelijk bestede uren, berekend volgens de in de offerte genoemde (uur)tarieven van
PlusEenProcent.

7.3. Vooraf wordt tussen PlusEenProcent en de opdrachtgever vastgesteld of de in de offerte
vermelde uren vast zijn, of een schattingen van de hoeveelheid te verrichten werkzaamheden. Daarin
wordt mondeling vastgesteld welke factoren van invloed kunnen zijn bij eventuele afwijkingen op
deze schatting. De opdrachtgever is zich ervan bewust dat de facturering is gebaseerd op het
werkelijke aantal uren. PlusEenProcent communiceert tijdig naar de opdrachtgever indien er
afwijkingen ontstaan.

7.4. Bij opdrachten met een looptijd van meer dan twee maanden zullen de verschuldigde kosten
periodiek in rekening worden gebracht.

7.5. Voorts is PlusEenProcent gerechtigd prijsstijgingen door te berekenen indien tussen het moment
van aanbieding en levering de tarieven ten aanzien van bijv. huur van materieel zijn gestegen.

Artikel 8: Betaling

8.1.Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen, zonder enige aftrek, korting of verrekening door storting of overmaking op de
door PlusEenProcent aangegeven bank- of girorekening. Bezwaren tegen de hoogte van de
declaraties schorten de betalingsverplichting niet op.

8.2. Indien opdrachtgever in gebreke blijft met de betaling binnen de termijn van 14 dagen dan is de
opdrachtgever van rechtswege in verzuim. PlusEenProcent zal na die periode de opdrachtgever twee
keer schriftelijk op de hoogte stellen van deze ingebrekestelling.

8.3. Indien de opdrachtg ever ook na de twee herinneringen in gebreke blijft, is PlusEenProcent
gerechtigd hiervoor wettelijk bepaalde, extra kosten in rekening te brengen.

8.4. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de opdrachtgever zijn
de vorderingen van PlusEenProcent op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

Artikel 9: Eigendomsvoorbehoud/licenties

9.1. Tenzij anders overeengekomen vallen concepten, ideeén, voorstellen en voice-over teksten die
voor een opdrachtgever worden ontwikkeld, onder het auteursrecht en blijven formeel en juridisch
in het bezit van PlusEenProcent.

9.2. Al het door PlusEenProcent geproduceerde beeld, geluid, opname en overige digitale materiaal
blijft in eigendom van PlusEenProcent. De wederpartij ontvangt van PlusEenProcent een kopie van
het eindresultaat zoals door PlusEenProcent in opdracht van de wederpartij is verricht, de masters
blijven in eigendom van PlusEenProcent.

9.3. Tenzij anders overeengekomen, wordt de licentie voor benodigd stockmateriaal (beeld en
geluid) ten behoeve van een eindproduct onder de naam van de PlusEenProcent aangekocht.

9.4. Tenzij anders overeengekomen, is het de opdrachtgever nimmer toegestaan om kopieén en/of
reproducties te maken van hetgeen door PlusEenProcent is geproduceerd.

9.5. De opdrachtgever is niet bevoegd de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te
verpanden noch op enige andere wijze te bezwaren.

9.6. Tenzij anders overeengekomen is PlusEenProcent te allen tijde gerechtigd om zijn/haar naam op
of bij het werk te (laten) vermelden.
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Artikel 10: Opschorting en ontbinding

10.1. PlusEenProcent is bevoegd om de overeenkomst te (doen) ontbinden indien zich externe
gebeurtenissen of omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn dat nakoming van de
overeenkomst onmogelijk of naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid niet langer kan worden
gerealiseerd.

Artikel 11: Aansprakelijkheid

11.1. Indien PlusEenProcent aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot
hetgeen in deze bepaling is geregeld.

11.2. De aansprakelijkheid van PlusEenProcent voor schade van de opdrachtgever, welke is
veroorzaakt door niet tijdige, niet volledige of niet behoorlijke uitvoering van de opdracht, is beperkt
tot maximaal het bedrag van de werkzaamheden welke die periode zou worden berekend. Dit is
alleen van toepassing wanneer PlusEenProcent aantoonbaar ingebreke is geweest als gevolg van
grove onzorgvuldigheid.

11.3. Bij een op locatie aangebrachte materiele schade door PlusEenProcent is de verschuldigde
schadevergoeding nimmer hoger dan het bedrag waarvoor de aansprakelijkheid van PlusEenProcent
in voorkomend geval door verzekering is gedekt of tot maximaal het bedrag van €1.500 voor zover
bedoelde verzekering in voorkomend geval geen dekking zou verlenen. Het voorgaande lijdt
uitzondering in geval van opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid van
PlusEenProcent.

11.4 PlusEenProcent is voorts niet aansprakelijk voor schade, welke is veroorzaakt door handelen of
nalaten van door opdrachtgever of bij de uitvoering van de opdracht betrokken derden, tenzij die
schade mede is veroorzaakt door opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid van
PlusEenProcent.

11.6 PlusEenProcent is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie. Het
voorgaande lijdt uitzondering ingeval van opzet of daarmee gelijk te stellen grove onzorgvuldigheid
van PlusEenProcent.

11.7. Na het voltooien van de opdracht hebben de opdrachtgever en PlusEenProcent jegens elkaar
een bewaarplicht van minimaal 6 maanden met betrekking tot de gebruikte materialen en gegevens.

Artikel 12: Vrijwaringen

12.1. Indien opdrachtgever aan PlusEenProcent informatiedragers, elektronische bestanden of
software etc. verstrekt, garandeert deze dat de informatiedragers, elektronische bestanden of
software vrij zijn van virussen en defecten.

Artikel 13: Risico-overgang

13.1. Het risico van verlies of beschadiging van de zaken die voorwerp van de overeenkomst zijn, gaat
op opdrachtgever over op het moment waarop deze aan opdrachtgever juridisch en/of feitelijk
worden geleverd en daarmee in de macht van opdrachtgever of van een door opdrachtgever aan te
wijzen derden worden gebracht.
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Artikel 14: Overmacht

14.1. Partijen zijn niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting, indien zij daartoe
gehinderd worden als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch
krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor hun rekening
komt.

14.2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan naast hetgeen daaromtrent
in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende oorzaken, voorzien of niet
voorzien, waarop PlusEenProcent geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor PlusEenProcent niet
in staat is de verplichtingen na te komen.

14.3. PlusEenProcent heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid
die (verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat PlusEenProcent zijn verplichtingen had moeten
nakomen.

14.4. Partijen kunnen gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit de
overeenkomst opschorten. Indiendeze periode langer duurt dan twee maanden is ieder der partijen
gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de
andere partij.

14.5. Voor zoveel PlusEenProcent ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk
zijn verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, en aan het
nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is PlusEenProcent
gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte separaat te declareren.
Opdrachtgever is gehouden deze declaratie te voldoen als ware het een afzonderlijke overeenkomst.

Artikel 15: Geheimhouding

15.1. Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie geldt als
vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard van de
informatie.

15.2. Indien, op grond van een wettelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak, PlusEenProcent
gehouden is vertrouwelijke informatie aan door de wet of de bevoegde rechter aangewezen derden
mede te verstrekken, en PlusEenProcent zich ter zake niet kan beroepen op een wettelijk dan wel
door de bevoegde rechter erkend of toegestaan recht van verschoning, dan is PlusEenProcent niet
gehouden tot schadevergoeding of schadeloosstelling en is de wederpartij niet gerechtigd tot
ontbinding van de overeenkomst op grond van enige schade, hierdoor ontstaan.

Artikel 16: Intellectuele eigendom en auteursrechten

16.1. Onverminderd het overigens in deze algemene voorwaarden bepaalde behoudt PlusEenProcent
zich de rechten en bevoegdheden voor die PlusEenProcent toekomen op grond van de Auteurswet.
16.2. Alle door PlusEenProcent verstrekte stukken, zoals rapporten, adviezen, overeenkomsten,
ontwerpen, schetsen, tekeningen, bewerkte foto’s, software, digitale bestanden enz. zijn uitsluitend
bestemd om te worden gebruikt door de opdrachtgever en mogen niet door hem zonder
voorafgaande toestemming van PlusEenProcent worden verveelvoudigd, openbaar gemaakt, of ter
kennis van derden gebracht, tenzij uit de aard van de verstrekte stukken anders voortvloeit.
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