Privacyverklaring PlusEenProcent

Laatste update: 24 februari 2026

PlusEenProcent hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens en gaat
hier zorgvuldig mee om. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij
verzamelen, waarom wij dat doen en welke rechten u heeft.

1. Wie zijn wij?
PlusEenProcent is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.
Contactgegevens:
* Naam: PlusEenProcent
*  KvK-nummer: 83636986
» Adres: Lev Landaustraat 21, 1341DR Almere
+ E-mail: bob@bobdijs.nl

2. Websiteanalyse via Plausible Analytics
Wij maken gebruik van Plausible Analytics om het bezoekersverkeer op onze website te

analyseren. Plausible is een privacyvriendelijke analysetool die geen cookies gebruikt en
geen persoonlijke gegevens opslaat.

Per paginabezoek worden de volgende geanonimiseerde en geaggregeerde gegevens
bijgehouden:

* Bezochte pagina — om te zien welke pagina's bezocht worden en hoe vaak

+ Verwijzende website (referrer) — om te zien via welke externe links bezoekers
binnenkomen

« Browser en versienummer — afgeleid uit de User-Agent header; de volledige User-
Agent wordt niet opgeslagen

+ Besturingssysteem — afgeleid uit de User-Agent header; de volledige User-Agent
wordt niet opgeslagen

» Apparaattype — desktop, mobiel of tablet

» Globale locatie — land, regio en stad, afgeleid uit het IP-adres; het IP-adres zelf
wordt nooit opgeslagen

Er worden geen individuele bezoekers gevolgd en de gegevens zijn op geen enkele manier
herleidbaar tot een specifieke persoon. Alle data wordt opgeslagen op servers in Duitsland
(Hetzner) en verwerkt via een CDN van Bunny (Slovenié€), beide Europese bedrijven. Er
vindt geen gegevensoverdracht buiten de EU plaats.

Omdat Plausible geen persoonsgegevens verwerkt, is er geen AVG-grondslag, toestemming
of cookiebanner vereist voor dit onderdeel.



3. Contactformulier

Via het contactformulier op onze website kunt u ons een bericht sturen. Daarbij vragen wij
de volgende persoonsgegevens:

* Naam

* E-mailadres

+ Telefoonnummer

Doel: Wij gebruiken deze gegevens uitsluitend om uw vraag of aanvraag te beantwoorden
en, waar van toepassing, om verdere opvolging vanuit onze organisatie mogelijk te maken.

Grondslag: De verwerking is gebaseerd op ons gerechtvaardigd belang om contact te
kunnen onderhouden met (potentiéle) klanten en relaties, of op de uitvoering van een
overeenkomst indien uw verzoek daartoe leidt.

Bewaartermijn: Uw gegevens worden bewaard zolang er een actieve zakelijke relatie
bestaat, en worden uiterlijk 2 jaar na het laatste contact verwijderd, tenzij een wettelijke
bewaarplicht een langere termijn vereist.

Opslag in CRM: De via het contactformulier ontvangen gegevens worden opgeslagen in
Pipedrive, een CRM-systeem van Pipedrive OU (Estland). Met Pipedrive is een
verwerkersovereenkomst (Data Processing Addendum) gesloten conform artikel 28 van de
AVG. Pipedrive verwerkt gegevens primair binnen de EU, maar kan als onderdeel van haar
dienstverlening ook gegevens overdragen aan haar Amerikaanse entiteit (Pipedrive Inc.).
Voor dergelijke overdrachten buiten de EER maakt Pipedrive gebruik van de door de
Europese Commissie goedgekeurde Standard Contractual Clauses (SCC's) als passende
waarborg.

4. Cookies

Onze website maakt geen gebruik van tracking- of analytische cookies. Plausible Analytics
werkt volledig zonder cookies.

5. Worden uw gegevens gedeeld met derden?

Uw persoonsgegevens worden niet verkocht, verhuurd of op andere wijze aan derden
verstrekt, anders dan aan Pipedrive als verwerker ten behoeve van de hierboven
beschreven doeleinden.

6. Uw rechten
Als betrokkene heeft u de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

* Recht op inzage — u kunt opvragen welke gegevens wij van u hebben

* Recht op rectificatie — u kunt onjuiste gegevens laten corrigeren

* Recht op verwijdering — u kunt verzoeken uw gegevens te laten verwijderen
* Recht op beperking — u kunt verzoeken de verwerking tijdelijk te beperken

* Recht van bezwaar — u kunt bezwaar maken tegen de verwerking op grond van
gerechtvaardigd belang

* Recht op dataportabiliteit — u kunt uw gegevens in een gangbaar formaat opvragen

Om gebruik te maken van uw rechten kunt u contact opnemen via bob@bobdijs.nl. Wij
reageren binnen 4 weken op uw verzoek.

U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.



7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang. Pipedrive,
onze CRM-leverancier, is ISO 27001 gecertificeerd en beschikt over een SOC 2 Type II-
certificering.

8. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring aan te passen. De meest actuele
versie is altijd te vinden op onze website.



